SV Darmstadt 1898 e.V.
Nieder-Ramstddter-Str. 170
64285 Darmstadt

Dauerkarten-Abonnementvertrag des Sportvereins Darmstadt 1898 e.V.

1. Abonnementvertrag Zustandekommen/Anerkennung ATGB

a)Der Erwerb einer Dauerkarte erfolgt stetsim Abonnement, d.h. in Form eines Dauerschuldverhdltnisses.
Die Bestellung einer Dauerkarte ((ber den Online-Prozess auf den Vereins-Plattformen oder im Fan- und
Ticketshop am Bélle, Nieder-Ramstddter-Str. 170, 64285 Darmstadt) stellt ein vom Abonnenten
abgegebenes Angebot zum Abschluss eines Dauerkarten-Abonnementvertrages dar. Durch Eingang
dieses unterschriebenen Dauerkarten-Abonnementvertrages beim SV Darmstadt 98 und eine
Bestellbestdtigung vom SV Darmstadt 1898 e.V., jedoch spdtestens mit dem Zugang der Dauerkarte beim
Dauerkarteninhaber (Abonnent), kommt ein Abonnementvertrag zwischen dem SV Darmstadt 1898 e.V.
und dem Abonnenten auf Grundlage dieser Vertragsregelung samt der geltenden Allgemeinen Ticket-
Geschdftsbedingungen (,LATGB’) - jederzeit einsehbar auf der Homepage unter www.sv98.de - fiir die
jeweilige Saison zustande. Beim Bestellprozess im Fan- und Ticketshop am Bélle wird die Dauerkarte
direkt dem Kunden Gbergeben. Dem Kunden wird jeweils vor Beginn einer Saison die neue Dauerkarte
zugesendet, es sei denn, entweder der Kunde oder der SV Darmstadt 1898 e.V. sprechen vorher eine
wirksame Kindigung aus (vgl. Ziff. 4).

b) Mit der Unterzeichnung dieses Abonnementvertrages erkennt der Abonnent auch die geltenden
ATGB des SV Darmstadt 1898 e.V. sowie die geltende Stadionordnung des Merck-Stadions am
Bollenfalltor - beides jederzeit einsehbar auf der Homepage unter www.sv98.de - ausdricklich an.

2. Widerrufsrecht

Der Abonnent hat das Recht binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um das Widerrufsrecht
auszuiliben muss der Abonnent dem SV Darmstadt 1898 e.V. mittels eindeutiger Erkldrung (z.B. ein mit der
Post versandter Brief oder E-Mail an dauerkarten@sv98.de) (ber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Abonnent die Mitteilung
Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

3. Vertragsgegenstand/Nutzungsrechte

a) Der Abonnent erhdlt das Recht zur Nutzung des auf der jeweiligen Dauerkarte ausgewiesenen
Sitzplatzes/Stehplatzes fir alle Liga-Meisterschaftsheimspiele der Lizenzmannschaft bzw. 1. Herren-
Mannschaoft des SV Darmstadt 1898 e.V. in der jeweiligen Saison vom 01.07. des jeweiligen Jahres bis zum
30.06. des Folgejahres (Hin- und Rickrunde). Relegationsspiele, Pokalspiele auf Bundes- und Landes-
ebene, sowie internationale Spiele sind von diesem Nutzungsrecht nicht umfasst. Dauerkarten werden
grundsdtzlich personalisiert ausgegeben.
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b) Bei Heimspielen im DFB-Pokal oder im Rahmen der Relegation und sonstigen zusdtzlichen
Pflichtspielen ist der Stammdauerplatz des Abonnenten nach Festsetzung der Spielbegegnung fir eine,
jeweils tiber die Homepage unter www.sv98.de bekannt gegebene, befristete Zeit und einen vom SV 98
festzulegenden Preis reserviert, bleibt jedoch gesondert zu vergiten und ist nicht Bestandteil des
Abonnementvertrages. Bei Stehplatz-Dauerkarten behdlt sich der SV Darmstadt 98 vor, bei
internationalen Pflichtspielen vor dem Hintergrund entsprechender Vorgaben der Union European
Foothall Associations (UEFA)in Bezug auf die Stadionauslastung je nach Verfligbarkeit einen alternativen
(Sitz-) Platz zu unter Umstdnden einem umgerechnet hoheren Preis anzubieten. Veranstaltungen ohne
Pflichtspielcharakter (z.B. Testspiele) und externe Veranstaltungen (z.B.: Ldnderspiele, Konzerte,
Kongresse, Messen) im Merck-Stadion am Bollenfalltor sind nicht Bestandteil dieses Abonnement-
vertrages. Eine Reservierungspflicht beziiglich dieser Veranstaltungen besteht nicht.

4_Vertragsdauer/Kindigung

a) Der Abonnementvertrag hat eine Grundlaufzeit von einer Saison (01.07. eines Jahres bis zum 30.06. des
Folgejahres). Mit Ablauf der Grundlaufzeit gilt das Abonnement als auf unbestimmte Zeit geschlossen,
sofern der Kunde oder der SV Darmstadt 1898 e.V. nicht bis zum 15.05. wdhrend der Grundlaufzeit den
Vertrag mit Wirkung zum 30.06. kindigt. Sollte in der Grundlaufzeit bis zum 15.05. noch nicht feststehen,
an welcher Spielklasse der SV Darmstadt 1898 e.V. in der folgenden Saison angehdren wird, verldngert sich
die zuvor genannte Kiindigungsfrist und endet spdtestens mit Ablauf des siebten (7) Werktages, der dem
Tag des letzten Pflichtspiels der laufenden Saison folgt. Die Kindigung kann in Textform per E-Mail
(dauerkarten@sv98.de), postalisch (SV Darmstadt 1898 e.V., Abteilung Ticketing, Nieder-Ramstddter-
StraBe 170, 64285 Darmstadt) oder im Online-Ticketshop unter https://wirlilien.sv98.de/dauerkarten-
abo-kiindigen erfolgen. MaBgeblich flr die Wahrung der Kiindigungsfrist ist der Zugang beim SV
Darmstadt 1898 e.V.

b) Nach Ablauf der Grundlaufzeit (also nach 30.06.) kann das Abonnement jederzeit mit einer Frist von
einem Monat durch den Kunden gekindigt werden. Die Kindigung kann in Textform per E-Madil
(dauerkarten@sv98.de), postalisch (SV Darmstadt 1898 e.V., Nieder-Ramstddter-StraBe 170, 64285
Darmstadt) oder im Online-Ticketshop unter https://wirlilien.sv98.de/dauerkarten-abo-kiindigen
erfolgen. MaBgeblich flr die Wahrung der Kiindigungsfrist ist der Zugang beim SV Darmstadt 1898 e.V. Je
nach Anzahl der Spiele, die bei Kilindigung wdahrend der laufenden Saison nach Vertragsende stattfinden,
erhdlt der Kunde eine entsprechend anteilige finanzielle Rickerstattung (Bankgutschrift) innerhalb von
vier Wochen.

c) Der SV Darmstadt 1898 e.V. ist zur ordentlichen Kiindigung des Abonnements mit Wirkung zum 30.06.
der jeweiligen Saison berechtigt. Die Kiindigung des SV Darmstadt 1898 e.V. ist in Textform bis zum 31.05.
des entsprechenden Jahres zu erkldren.

d)Sofern sich der Abo-Vertrag inhaltlich dndert {(oder der SV Darmstadt 1898 e.V. mit seiner 1. Herren-
Mannschaft sportlich absteigt), informiert der SV Darmstadt 1898 e.V. Uber die Homepage des SV
Darmstadt 1898 e.V. unter www.sv98.de und per E-Mail bis zum 15.05. eines jeden Jahres, spdtestens
nach der sportlichen Entscheidung an welcher Spielklasse der SV Darmstadt 1898 e.V. in der folgenden
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Saison angehdren wird, Giber diese Anderung und das bestehende Kiindigungsrecht. Im Fall der sportlichen
Entscheidung nach dem 15.05. steht dem Kunden ein Sonderkindigungsrecht mit Wirkung zum 30.06. des
betreffenden Jahres zu. Die Kiindigung muss innerhalb von 14 Tagen nach der entsprechenden Mitteilung
erfolgen.

e)Der SV Darmstadt 1898 e.V. hat das Recht, die Dauerkarten-Preise zu Beginn einer jeweiligen Saison zu
verdndern. Sollte der SV Darmstadt 1898 e.V. die Dauerkarten-Preise fur die jeweils ndchste Saison
erhdhen, wird dies dem Abonnenten bis 15.05. des betreffenden Jahres, spdtestens nach der sportlichen
Entscheidung an welcher Spielklasse der SV Darmstadt 1898 e.V. in der folgenden Saison angehdren wird,
Uber die Homepage des SV Darmstadt 1898 e.V. unter www.sv98.de und per E-Mail mitgeteilt.

In diesem Fall steht dem Kunden ein Sonderkiindigungsrecht mit Wirkung zum 30.06. des betreffenden
Jahres zu. Die Kiundigung muss innerhalb von 14 Tagen nach der entsprechenden Mitteilung in Textform
per E-Mail (dauerkarten@sv98.de), postalisch (SV Darmstadt 1898 e.V., Nieder-Ramstddter-StraBe 170,
64285 Darmstadt) oder im Online-Ticketshop unter https://wirlilien.sv98.de/dauerkarten-abo-kiindigen
erfolgen. MaBgeblich fur die Wahrung der Kiindigungsfrist ist der Zugang beim SV Darmstadt 1898 e.V.
Erfolgt auch nach der angekindigten Erhdhung der Dauerkarten-Preise keine fristgemdBe schriftliche
Kindigung, gilt der erh&hte Preis flr die Dauerkarte flr die kommende Saison.

f) Unabhdngig davon ist jede Vertragspartei berechtigt, das durch den Erwerb einer Dauerkarte
begrindete Vertragsverhdltnis aus wichtigem Grund auBerordentlich und mit sofortiger Wirkung zu
kiindigen. Ein wichtiger Grund fir den SV Darmstadt 1898 e.V. liegt insbesondere dann vor, wenn der SV
Darmstadt 1898 e.V. nach MaBgabe der ATGB dazu berechtigt ist, bei der unzuldssigen Weitergabe der
Dauerkarte eine derin den ATGB insoweit beschriebenen Rechtsfolgen auszusprechen. Der SV Darmstadt
1898 e.V. hat in diesem Zusammenhang das Recht, auch weitere Dauerschuldverhdltnisse auBerordentlich
zu kiindigen, wenn diese vom Kiindigungsgrund betroffen sind (z.B. ein Kunde besitzt mehrere
Dauerkarten). MaBgeblich fiir die Wahrung der Kiindigungsfrist ist der Zugang bei der jeweils anderen
Partei. Je nach Anzahl der Spiele, die bei Kiindigung wdhrend der laufenden Saison nach Vertragsende
stattfinden, erhdlt der Kunde eine entsprechend anteilige finanzielle Rickerstattung (Bankgutschrift)
innerhalb von vier Wochen.

5. Zahlung/Versand/Reklamationen

a) Der Versand der Dauerkarte an den Abonnenten erfolgt in der Sommerpause nach Zahlungseingang per
SEPA-Lastschriftverfahren, frihestens jedoch ab dem 01.06. Sollte der Lastschrifteinzug nicht moglich
sein, istder SV Darmstadt 1898 e.V. dazu berechtigt, die Dauerkarte bis zum endgultigen Zahlungseingang
zurlickzuhalten. Sollte eine Zahlung bis zum Ende der reguldren Dauerkartenphase (rechtzeitige
Veréffentlichung Gber die Homepage des SV Darmstadt 1898 e.V. unter www.sv98.de; Zeitraum variiert in
der Regel zwischen Mai und Juli eines Jahres) nicht eingegangen sein, ist der SV Darmstadt 1898 e.V.
berechtigt, den Abonnementvertrag aufzuldsen und die Dauerkarte anderweitig zu vergeben. Das Ende
des Dauerkartenvorkaufsrechtes wird Gber die Homepage des SV Darmstadt 1898 e.V. unter www.sv98.de
und per E-Mail angekiindigt. Eine Verpflichtung des SV Darmstadt 1898 e.V. zur Information des
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Abonnenten auf einem anderen Wege als Uber seine Homepage besteht nicht. Die Versandkosten der
Dauerkarte sind vom Abonnenten zu tragen. Der Abonnent ist verpflichtet, den SV Darmstadt 1898 e.V. zu
ermdchtigen, die Verglitung mittels SEPA-Lastschriftverfahren von einem (mdéglichst deutschen)
Bankkonto einzuziehen.

b) Fir das SEPA-Lastschriftverfahren werden die im Zuge des Buchungsprozesses angegebenen
Zahlungsinformationen gemdB dem SEPA-Lastschriftverfahren verwendet. Ein bevorstehender SEPA-
Lastschrifteinzug wird durch den SV Darmstadt 1898 e.V. in der Regel zusammen mit der Ankiindigung des
Dauerkartenverkaufes (iber die Homepage unter www.sv98.de und per E-Mail angekiindigt (Pre-
Notification). Bei einer Bestellung mit abweichendem Kontoinhaber erfolgt die Pre-Notification an den
Abonnenten. Dieser verpflichtet sich den Kontoinhaber tiber den anstehenden SEPA-Lastschrifteinzug zu
informieren. Der Abonnent sichert zu, fur entsprechende Deckung des jeweiligen Kontos zu sorgen.
Kosten, die aufgrund von Nichteinlésung oder Rickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten
des Abonnenten, solange die Nichteinlésung oder die Rickbuchung nicht durch Fehlverhalten des SV
Darmstadt 1898 e.V. verursacht wurde.

c) Reklamationen fehlerhafter Dauerkarten missen sofort nach Erhalt innerhalb von fiinf (5) Werktagen
geltend gemacht werden. Die Reklamation hat schriftlich per E-Mail (dauerkarten@sv98.de) oder
postalisch (SV Darmstadt 1898 e.V., Nieder-Ramstddter-StraBe 170, 64285 Darmstadt) zu erfolgen.
MaBgebend fur die Einhaltung vorbezeichneter Reklamationsfrist ist das Eingangsdatum beim Verein.

6. Datenschutz

Die mit der Dauerkartenbestellung, den Konto-/Bankdaten oder bei Anderungswiinschen erhobenen
personenbezogenen Kundendaten werden ausschlieBlich fur die Erstellung und Abwicklung des
Dauerkarten-Abonnements vom SV Darmstadt 1898 e.V. verwendet. Die gesetzlichen Datenschutz-
bestimmungen werden gewahrt.

7. Schlussbestimmung

Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen dadurch nicht beriihrt. Eine unwirksame Regelung haben die Parteien durch eine
solche Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am ndchsten
kommt. Entsprechendes gilt auch fir eine Licke der ATGB.

Datum, Ort Unterschrift Dauerkarteninhaber
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